
 
立即發佈：2023 年 12 月 13 日  凱西．霍楚爾州長 

 
 

霍楚爾州長簽署四項新的法律，保護消費者免受價格欺詐、醫療債務和不公平商業行為

的侵害  

  
立法 S.608C/A.5653B 禁止在藥品短缺期間以不合理高價出售藥品  

  
立法 S.4907A/A.6275A 禁止醫院、衛生保健專業人員和救護車向信貸機構報告醫療債務  

  
立法 S.5941B/A.3245D 要求企業向告知客戶自動續訂事宜，並提供明確的取消訂閱說明  

  
立法 S.1048A/A.2672B 明確規定，無論何種付款方式，商家都必須公佈消費者可能支付

的最高產品價格  

  
  

霍楚爾州長今天簽署立法，以保護紐約州的消費者免受藥品價格欺詐和醫療債務相關持續

財務後果的影響。此外，州長也簽署法案，以遏制掠奪性的訂閱服務，以及解決多個商品

和服務存在的價格混亂問題。立法 S.608-C/A.5653-B 禁止在藥品短缺期間以不合理高價

銷售藥品。立法 S.4907A/A.6275A 禁止醫院、保健專業人員和救護車向信貸機構報告醫

療債務。立法 S.5941B/A.3245D 要求企業向客戶告知自動續訂事宜，並就取消相關服務

提供清晰的說明。立法 S.1048A/A.2672B 明確規定，無論使用何種付款方式，商家都必

須公佈消費者可能為產品支付的最高價格。  

  
「隨著成本和通貨膨脹持續攀升，消費者保護措施是我們州提高紐約民眾購買力的方式之

一，並能讓民眾留住辛苦賺來的錢財。」霍楚爾州長表示。「對於遭遇醫療債務、多餘

訂閱和混亂結賬價格問題的個人來說，這項立法可以為他們提供保護。在保護自己的財務

狀況方面，個人不應遭遇難以處理的問題，因此，我們在今天採取措施，幫助紐約民眾實

現財務自由。」  

  
立法 S.608C/A.5653B 禁止在藥品短缺期間以不合理高價銷售藥品（如美國食品和藥物

管理局 (U.S. Food and Drug Administration) 所述）。一般來說，「不合理的過高價格」

可能包括賣方在市場異常混亂期間所收取價格與之前所收取價格間的巨大差距。  

  
眾議員卡琳斯．雷耶斯 (Karines Reyes) 註冊護士表示，「我為霍楚爾州長今天簽署這

項關鍵的立法而喝彩。作為一名醫療保健專業人士和一個老年人數眾多社區的代表，我很

清楚處方藥的價格是極其高昂的。這項立法允許紐約州起訴和懲罰因藥品短缺而出現藥品
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價格欺詐行為的實體，解決了醫療保健的可負擔性和可及性危機。這項新的法律將允許州

府官員分析、識別和聯繫行為不端的企業者，這些企業試圖透過高昂的處方藥價格獲取過

高利潤，導致老年人、殘障人士和邊緣化人群無法獲得急需的藥物或支付其他帳單。感謝

霍楚爾州長和總檢察長詹姆斯 (James) 在這項事務上的領導工作，我也期待看到這項法

律得以實施。」  

  
立法 S.4907A/A.6275A 禁止醫院、衛生保健專業人員和救護車向信用機構報告記入醫療

卡的個人醫療債務。醫療卡是由服務提供者提供的信用卡，專門用於支付醫療保健服務、

產品或裝置。  

  
城市研究所 (Urban Institute) 2023 年一項研究顯示，74 萬紐約人的信用報告中出現醫療

債務，有色人種醫療債務被提交給信用局的可能性是其他人的兩倍，低收入人群則是三

倍。透過禁止醫院、衛生保健專業人員和認證救護車向信貸機構報告醫療債務，這項立法

將讓紐約民眾更容易獲得工作、申請信貸、租住公寓、支付子女教育費用和積累長期財

富。  

  
州參議員古斯塔沃．里韋拉 (Gustavo Rivera) 表示，「我非常感謝霍楚爾州長和我們的

聯盟合作，讓紐約人擺脫醫療債務對於信用報告的影響。《公平醫療債務報告法案》

(Fair Medical Debt Reporting Act) 將能停止醫療債務損害患者財務穩定這一問題，也能

緩解最弱勢社區在尋求醫療護理時擔憂費用的問題。我期待著繼續合作以消除醫療債務，

確保每個紐約民眾都能獲得高品質的可負擔醫療保健。」  

  
眾議員艾米．波林 (Amy Paulin) 表示，「今天是紐約民眾的勝利日子，因為我的三項消

費者保護法案得以簽署成法。立法 S.4907A/A.6275A 解決了影響眾多紐約民眾的嚴重醫

療債務問題。這項新法律將禁止消費者報告機構收集或報告醫療債務。我們必須保護患

者，讓患者不會因為做了該做的事而受到懲罰：照顧家人的身心健康。」  

  
紐約州衛生廳廳長詹姆斯．V．麥克唐納 (James V. McDonald) 博士表示，「霍楚爾州

長的行動禁止從消費者保護機構收集醫療債務資訊，或將資訊列入消費者報告中，這種行

為對紐約州的老年人和有色人種造成了較為嚴重的影響。這項立法解決了醫療債務對於個

人財務安全的影響，是保護所有紐約民眾免於醫療債務並為其提供應有財務自由的重要一

步。」  

  
美國退休者協會 (American Association of Retired Persons, AARP) 紐約州主管貝

斯．芬克爾 (Beth Finkel) 表示，「這項新的法律將能清除紐約人買房、貸款或為退休儲

蓄的障礙。冒著財務未來的風險才能獲得所需的醫療保健，這是任何人都不應該面對的局

面，因此美國退休者協會紐約分會對霍楚爾州長簽署這項法案表示讚賞。禁止醫療服務提

供者向信用報告機構發送醫療債務，這對紐約州的老年人來說幫助最大，因為這些人群的

收入經常減少，但醫療費用卻在增加，而且這些人群的人數也在快速增長。此外，年長的

黑人和西班牙裔/拉丁裔家庭比年長的白人家庭面臨更高的債務負擔。我們感謝這項法案

的發起者參議員古斯塔沃．里韋拉和眾議會成員艾米．波林，也感謝這兩位議員所在的議

院在今年年初通過這項立法，讓這項新的法律得以成功實施。」  
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紐約社區服務協會 (Community Service Society of New York) 總裁兼執行長大衛．

R．鐘斯 (David R. Jones) 表示，「霍楚爾州長在解決紐約州的醫療債務危機方面發揮

了重要的領導作用，在過去兩年間頒佈四項法案，包括立法禁止醫療服務提供者對患者房

屋處以留置權，也禁止在醫療債務催收案件中扣押患者的工資。透過在今天簽署《公平醫

療債務報告法案》，州長明確表示，保護紐約民眾免受掠奪性醫療債務催收行為的侵害

（這種行為可能會導致消費者出現財務損失）仍是州長政府的優先事項。」  

  
立法 S.5941B/A.3245D 要求企業在自動續訂收費前 45 天通知消費者即將執行的自動續

訂或連續服務收費。立法也要求企業在消費者通知中加入取消自動續訂或連續服務收費的

說明。  

  
州參議員布萊恩．卡瓦納 (Brian Kavanagh) 表示，「大多數紐約人以訂閱模式的方式支

付至少一項服務的費用。這些服務包括數位娛樂、定期送餐服務以及鍛煉和飲食計畫。雖

然這些服務可能非常便利，但許多企業卻採用了欺騙性的訂閱行銷做法——註冊非常容

易，取消卻困難得多。在一般情況下，使用者會在不知情的情況下同意自動續訂，導致出

現不知情及不必要的費用。這項立法要求企業在收取費用的前 15 至 30 天內通知消費

者，告知即將執行的自動續訂或連續服務收費，並加入取消訂閱方法的說明。這項立法將

能確保訂閱服務公司的透明度，也有助於保護紐約民眾免受這些企業經常使用的欺騙性行

銷行為的影響。感謝眾議員艾米．波林在眾議會中支援這一法案，也感謝凱西．霍楚爾州

長將法案簽署成法。」  

  
眾議員艾米．波林表示，「立法 S.5941B/A.3245D 要求企業在收費的至少 15 天前通知

消費者即將執行的自動續訂收費。隨著我們的『訂閱經濟』持續增長，人們經常為不再使

用的訂閱付費，對此卻毫無意識。使問題變得更加複雜的是，企業採用了欺騙性的訂閱行

銷做法，這使得註冊變得非常容易，而取消則要困難得多。這項立法將能保障透明度，也

有助於保護紐約民眾，不再為不使用或不想要的東西付費。」  

  
立法 S.1048A/A.2672B 要求企業明確公佈消費者可能為某些交易支付的最高價格，包括

任何附加費。這項立法也規定可對每項違法行為處以最高 500 美元的民事罰款。  

  
紐約州內企業可以提供兩級定價系統，在這種系統中，某些銷售交易的信用卡價格與現金

價格寫在一起。透過要求商家公佈消費者可能支付的最高價格，這項立法有助於提高透明

度，並確保消費者瞭解自己的購買情況。  

  
州參議員傑里米．庫尼 (Jeremy Cooney) 表示，「定價的透明度非常重要，這樣人們在

花自己辛苦賺來的錢時才能做出明智的決定。要求商家披露信用卡附加費能夠幫助消費者

更好地瞭解總成本。感謝霍楚爾州長簽署這項法案和其他保護消費者的法案。」  

  
眾議員艾米．波林表示，「立法 S.1048A/A.2672B 要求賣家明確公佈信用卡附加費的價

格，以此保護紐約民眾免受隱性附加費的影響。信用卡附加費現在必須明確披露，以便客

戶在付款前充分瞭解相關費用，而不是等到付款時才知道。這項立法關乎透明度和公平問



題，可以防止消費者在使用信用卡購物時被誤導。感謝霍楚爾州長採取這些重要措施以保

護紐約州的消費者。」  

  
###  
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